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DEUTSCHLANDS TOP EXPERTEN ZU GAST

- Bestsellerautor und TOP Experte flir Kommunikation - Deutschlands TOP Experte
flr Zukunftstrends und Metaverse — Autorin und TOP Expertin fir ,Ti Tok Marketing” -
TOP Experte fiir Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft — Grunder der Innovationsagentur
~The New Now” - Geschaftsfuihrer CIMA und TOP Experte fir Innenstadtentwicklungen

- TOP Experte fiir digitale Kommunikation im 6ffentlichen Raum
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ZUKUNFTSTAG 2023

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

wie wollen wir in Zukunft leben?
Wie werden wir handeln, leben, kommunizieren und arbeiten?

Nirgends manifestiert sich die Wandlungs- und Handlungsfahig-
keit einer Gesellschaft deutlicher als im gewachsenen Zukunfts-
raum Stadt. Unsere Stddte waren und bleiben ein Motor fiir Inte-
ressen, Austausch, Innovationen, Hoffnungen und Konflikte. Und
hier erleben wir tagtaglich die Magie der Transformation am ei-
genen Leib.

Der Berufsverband City- und Stadtmarketing Bayern AKCS engagiert
sich mit seinen Mitgliedern seit Gber 15 Jahren fiir den Erhalt, die
Starkung und die Weiterentwicklung der bayerischen Kommunen.

Vier Mal im Jahr treffen sich die Vertreter:innen professionel-
ler Werbegemeinschaften, Citymanagementorganisationen, Ge-
schéftsfuhreriinnen von City- und Stadtmarketingorganisatio-
nen und kommunale Wirtschaftsférderer:innen zum kostenfreien
Erfahrungsaustausch, zur Vernetzung und zur Weiterbildung.

Auf dem Zukunftstag des AKCS e.V. werden wir mit den fiihrenden
Experten zu den Themen

. Marketing,

. Kommunikation,

. Transformation und
. Digitalisierung

einen Blick in die sprichwortliche Kristallkugel werfen. Ausge-
widhlte Top Experten werden uns einen Einblick in die wichtigsten
Transformationsprozesse geben, die uns tagtédglich begleiten. Wir
freuen uns auf einen Kongress der ganz besonderen Art und auf ei-
ne spannende Reise mit Euch in die nahe Zukunft!

Die Mitglieder vom AKCS freuen sich auf Sie in Bamberg.

Ihr Klaus Stieringer
Vorsitzender



VIELFACHER BESTSELLERAUTOR UND

TOP EXPERTE FUR KOMMUNIKATION

Michael Ehlers ist Kommunikations- und Managementtrainer. Er
ist Direktor des ,,Center for Rhetoric® am SMP Management Pro-
gram St. Gallen und Expert Member, sowie PAST-President des
,Club 55 - European Community of Experts in Marketing & Sales®
mit Sitz in Genf - einer der fuhrenden Marketingorganisationen
Europas. Michael Ehlers trainiert seit drei Jahrzehnten Persénlich-
keiten des o6ffentlichen Lebens wie Top-Manager*innen und Pro-
fi-Sportler*innen in Rhetorik, Personal Branding und Auftreten.
Als “Internet-Nutzer der ersten Stunde” setzt sich Michael Ehlers
aufierdem fiir die Neuen Medien in der Unternehmenskommuni-
kation ein und unterstiitzt dabei diverse Firmen und Verbande wie
z.B. ,Die Jungen Unternehmer® als Berater.

Ehlers hat u.a. fur BILD, NTV und WDR die groften TV-Duelle
(Triele) in der Politik analysiert und ist als Experte regelmafig
fur ARD, ZDF, Focus-Online, BR, NDR, Radio Gong, R.SH, Wirt-
schaftsWoche, stern und viele andere Medien im Einsatz. Sein
»Ehlers-Rhetorik-Podcast® gehort seit 2008 zu den beliebtesten
Experten-Podcast im deutschsprachigem Europa. Michael Ehlers
war der erste Trainer weltweit, der ,Virtual-Reality“ erfolgreich
und regelméflig in seinen Seminaren eingesetzt hat.

MICHAEL EHLERS

2018 veroffentlichte er mit ,,Rhetorik - die Kunst der Rede im
digitalen Zeitalter® einen weiteren Bestseller. Inzwischen gilt
dieses Buch als Standardwerk der Rhetorik. Gemeinsam mit Ex-
TV-Léwe Jochen Schweizer bietet Ehlers zur Zeit das modernste
Rhetorik-Training der Welt an: www.i-Rhetorik.de

WIE WIR ZUKUNFTIG LEBEN, LIEBEN UND
EINKAUFEN WERDEN - Rhetorik im digitalen Zeitalter

Mit seinem Impulsvortrag ,Wie wir zukiinftig leben, lieben und
einkaufen werden katapultiert Sie Michael Ehlers direkt ins Big-
Data-Zeitalter! Anschaulich beleuchtet der Vortrag die Zukunft,
in der wir schon heute leben und entfiihrt den Zuhorer gleich-
zeitig auf die spannende Reise durch die Welt der Daten, die uns
mehr und mehr umgibt.

Deutschlands filhrender Kommunikationsexperte besitzt die Fa-
higkeit, unglaublich komplexe Inhalte und Zusammenhénge ver-
sténdlich und mit viel Humor auf den Punkt zu bringen. In pra-
gnanten Beispielen erkladrt er, wie sich unsere Art zu leben, zu
lieben und einzukaufen verdndert, welche Gefahren die digitale
Transformation mit sich bringt, aber auch wie wir vom Rohstoff
unserer Gegenwart profitieren kénnen.
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COLLIN CROOME

Collin Croome ist Experte fir Zukunftstrends, Digital-Mar-
keting und das Metaverse. In den letzten 30 Jahren konnte der
Agenturinhaber tiber 150 internationale Unternehmen und be-
kannte Marken, wie Apple, Audi oder Hugo Boss bei der Ent-
wicklung und Umsetzung von digitalen Strategien beraten und
aktiv unterstiitzen. Collin begann seine Karriere im Alter von 19
Jahren: Er bewarb sich mit einer Diskette bei Apple, machte sich
daraufhin selbststindig und unterstiitzte das Marketingteam
von Apple tber zehn Jahre lang als Multimedia-Evangelist und
Konferenzsprecher. Sein Wissen teilt Collin als Vortragsredner,
Buchautor, Trainer, Dozent und Berater.

DEUTSCHLANDS TOP EXPERTE FUR
ZUKUNFTSTRENDS UND METAVERSE

In seinem bildgewaltigen Vortrag gibt Collin Croome faszinieren-
de Einblicke in die vielfdltigen Méglichkeiten des Metaverse und
zeigt, warum sich Unternehmen und Entscheider schon heute
mit dem Metaversum und Web3 beschéftigen sollten.

Sie erfahren anhand anschaulicher Beispiele, wie schnell sich das
Metaverse entwickelt und wie selbstverstandlich das “neue” In-
ternet bald in unseren beruflichen und privaten Alltag integriert
sein wird.

ZUKUNFTSTAG 2023

Der Metaverse- und Marketing-Experte zeigt uns, was heute be-
reits moglich ist und wagt einen Ausblick in die nidchsten 5-10
Jahre.

Sie erfahren, was das Metaverse ist und welche spannenden Még-
lichkeiten es bieten wird, warum sich Entscheider schon heute
mit dem Metaversum beschéftigen sollten, wie moderne Unter-
nehmen das Metaverse bereits jetzt fiir sich entdecken, wie man
direkt starten kann und was man dafiir benétigt.



DIE MAGIE DER TRANSFORMATION

- Die Fahigkeit, Unternehmen (und Kommunen) zu wandeln

Oder: Wie wir Zukunft in Wirtschaft und Gesellschaft gemeinsam gestalten

Wir befinden uns in Ubergangszeiten. Das Alte funktioniert nicht
mehr wie gewohnt und das Neue funktioniert noch nicht wie ge-
wiinscht. Das ist einerseits die grofie Herausforderung unserer Zeit,
sichtbar in allen Facetten unseres Zusammenlebens, andererseits
eine grofiartige Chance. Dieser Vortrag ist ein leidenschaftliches
Pladoyer dafiir, sich an der Gestaltung der zentralen Zukunftsthe-
men zu beteiligen - und sie nicht nur einigen wenigen Entschei-
dungstrédgern in Politik und Wirtschaft zu tberlassen. Reza Razavi
zeigt anhand von Beispielen aus der Wirtschaft und im Ruickblick auf
unsere Geschichte, wie grofe Transformationen erfolgt und auch
gescheitert sind. Um Wandel zu gestalten, missen wir verstehen,
was Transformation bedeutet. Dass sie keine top-down verordnete
Optimierung des Gleichen (Change), sondern ein Prozess der Teil-
habe und Gemeinsamkeit ist. Aber wo fangen wir an? Und wer?

Eine besondere Rolle bei jeder Transformation spielen die so-
genannten Imagos. Was Imagos sind und wie diese agieren und
kommunizieren, erklart Reza Razavi anschaulich in seinem Vor-
trag und macht Lust darauf, selbst als Imago an der Gestaltung

der Zukunft mitzuwirken.

TOP EXPERTE FUR TRANSFOR-

MATION VON WIRTSCHAFT UND

GESELLSCHAFT

Reza Razavi berihrt, bewegt und inspiriert mit seinen Biichern,
Workshops und Vortrdgen die Menschen, die Wandel in Unter-
nehmen anstofden und vorantreiben wollen.

Im Detail vermittelt er:

« Warum wir heute in einer Welt des Wandels leben und warum
das gutist.

+ Warum Wandel der Schlussel fiir nachhaltigen Erfolg ist.

« Warum Wandel keine Bedrohung ist, sondern der Weg fiir den
Erfolg und die Erfiillung jedes Einzelnen.

+ Welche Bedingungen erhéhen die Chancen einer erfolgreichen
Transformation?

+ Was sind die do‘s und don‘ts einer Transformation?

» Welche Paradigmen beférdern/behindern?

« Wie schaffen wir es, dass alle im selben Boot sitzen?

+ Wie sieht das Kooperationsmodell aus mit dem Transformation
gelingen kann?

REZA RAZAVI

Reza Razavi gibt dem Thema Transformation von Wirtschaft und Ge-

sellschaft ein Gesicht. Nach Stationen im Management Zentrum St.

Gallen und bei der BMW Group ist er heute ein gefragter Interview-

partner, Speaker und Berater. Mit dem von ihm entwickelten Imago-

Prinzip macht er das Thema Transformation sinnlich begreifbar und

trotz aller Komplexitdt verstandlich und nachvollziehbar. Mit offenem

Blick, Bildern, Geschichten und vernetztem Denken zeichnet Reza Ra-

zavi ein hoch aktuelles Gesamtbild von Transformation fernab der hau-

fig polarisierenden Silicon-Valley-Diskussionen.
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ANJA SPAGELE

Anja Spdgele ist seit 2017 bei der Online-Marketing Agentur Bi-

landia in Miinchen tétig und verantwortet dort die Konzeption

und Umsetzung von Kampagnen mit Fokus Contenterstellung,

Influencer-Marketing und Storytelling fiir Social Media. 2022 hat

sie das erste umfassende Fachbuch zum Thema #TikTok-Marke-
— _t'rn_g"“_in_,_;_DeutschIand- beim Rheinwerk'Verlag versffentlicht:

4
DAVID AKINJISE

In dem Vortrag geht es darum, wie die Digitalisierung das Stadt-
marketing, den Tourismus und den Einzelhandel neu definieren.
Wir werden Uber die neuesten Trends und Technologien spre-
chen, die diese Branchen beeinflussen, und wie sie sich anpassen
kénnen, um wettbewerbsfihig zu bleiben. Wir werden uns auch
auf die Bedeutung von personalisierten Erlebnissen und digita-
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TOP EXPERTIN UND AUTORIN ZUM
THEMA ,,TIKTOK MARKETING*

TikTok ist mittlerweile nicht mehr aus der Social-Media-Welt
wegzudenken und viele Unternehmen sehen darin ihre Chance,
ihre Marke erfolgreich zu vermarkten und eine ganz neue Gene-
ration ansprechen zu kénnen - denn TikTok lockt mit grof3er or-
ganischer Reichweite.

Wie die Plattform funktioniert und wie Sie TikTok erfolgreich nut-
zen kénnen erklart Ihnen die TikTok-Expertin Anja Spagele an in-
spirierenden Beispielen:

David Akinjise, mehr als 20 Jahre Erfahrung im Technologieum-
feld, in verantwortungsvollen Positionen bei Nokia, Microsoft.

GRUNDER DER INNOVATIONSAGENTUR
»1 HE NEW NOW GMBH*

len Lésungen konzentrieren, um das Engagement der Kunden zu
steigern und die Attraktivitat der Stadt als Reiseziel zu erhohen.
Der Vortrag bietet Ihnen Einblicke, um |hre Stadt auf eine neue
digitale Ara vorzubereiten und Ihr Stadtmarketing, Tourismus,
Einzelhandel und Dienstleistung erfolgreich zu gestalten.



CIMA.MONITOR
DEUTSCHLANDSTUDIE INNENSTADT

- Was Menschen kiinftig in die Innenstadte lockt

Roland Wolfel, Geschaftsfiihrer der CIMA Beratung + Manage-

ment, referiert zum Thema ,Das Innenstadt-Zukunftsbild der

Deutschen®, abgeleitet aus der im Jahr 2022 verdffentlichten

Deutschlandstudie Innenstadt. Im Mittelpunkt stehen Kennzif-

fern, Trends, Erwartungen und erprobte Lésungen in der Debat-

te um die Zukunft unserer Innenstidte. Mit Antworten dazu, was

Deutschlands Innenstadte attraktiv macht und welche Angebote  Roland Walfel ist u.a. Initiator es ,,Stadtimpulse®

erwartet werden. - Best Practice Datenpool, stellvertretender Vor-
standsvorsitzender URBANICOM e.V., Initiator

GRUNDER CIMA UND TOP EXPERTE und Mitbegriinder der BCSD, 1. Vorsitzender ICR
FUR |NNENSTADTENTWICKLUNGEN (Institut fur City- und Regionalmarketing).

TOP EXPERTE FUR DIGITALE KOMMUNIKA-
TION IM OFFENTLICHEN RAUM

» Die Kommunikationsbranche befindet sich im Wandel - ange- ALEXAN DER STOTZ

trieben durch die Digitalisierung und das Thema Nachhaltigkeit.

» Durch Digitalisierung entwickeln sich Out-of-Home-Medien

vom Werbetrager zum Content-Medium Alexander Stotz managed Auf3enwerbung nicht nur - er lebt sie
» Digitale Contentmedien im 6ffentlichen Raum bieten eine Biir- seit der ersten Stunde. Seine ,Laufbahn OOH - Out-of-Home“
ger-Plattform, die in nahezu Echtzeit barrierefrei mit schnel-  begann er als Werksstudent bei Stréer in Dusseldorf. Im Laufe

lem Reichweitenaufbau dabei hilft, die Burger und Biirgerinnen  der Jahre hat er die Entwicklung der OOH-Branche maf3geblich
mit Informationen, Warnungen oder Aufklarung zu erreichen. vorangetrieben - und tragt mittlerweile seit 7 Jahren als CEO die

» Nicht nurin der inhaltlichen Kommunikation ist Nachhaltigkeit =~ Gesamtverantwortung fiir die Stréer Media Deutschland GmbH.
zum Treiber des Wandels geworden - sondern auch bei den
Medien selbst

» Die digitalen Medien im o6ffentlichen Raum setzen sich aktiv
fir den nachhaltigen Umbau der Kommunikationsindustrie ein
und konzentrieren sich auf eine Kommunikation mit geringem

Carbon Foodprint und den Einsatz von 100% Okostrom.
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www.stadtmarketing-bayern.de/zukunftstag

INFO

Termin:
Eroffnung:
Ende:

Ort:

Parkplatze:

Ubernachtungsempfehlung:

Verpflegung:

Teilnahmegebdiihr:

Mo. 8. Mai 2023
9.00 Uhr (Einlass ab 8.00 Uhr)
17.30 Uhr

Kulturboden Hallstadt
(An der Marktscheune 1, 96103 Hallstadt)

Tiefgarage Kulturboden Hallstadt (kostenfrei)

Hotel Goldener Adler

Lichtenfelser Strafie 35

D-96103 Hallstadt

Tel: 0951 - 97 27-0

Fax: 0951- 97 27-90

E-Mail: info@hotel-goldeneradler.de
www.hotel-goldeneradler-hallstadt.de
(200 Meter zum Veranstaltungsort)

Kongressverpflegung mit Kaffee/
Getranken/Mittagessen/Kuchen ist
im Eintrittspreis enthalten
Mitglieder - 95 € (zzgl. MwSt.)
Nichtmitglieder - 175 € (zzgl. MwSt.)

V.i.S.d.P.: Klaus Stieringer, Prasident des Berufsverband City- und Stadtmarketing Bayern AKCS
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